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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kami panjatkan kepada Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat-
Nya sehingga dapat menyelesaikan penyusunan Laporan Triwulan Implementasi
Keterbukaan Informasi Publik Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Periode
April-Juni 2025.

Dalam pembuatan laporan ini, kami menyadari terdapat banyak kekurangan dan
keterbatasan. Oleh karena itu saran dan kritik membangun sangat diharapkan bagi
penyempurnaan laporan ini.

Akhir kata kami berharap laporan ini dapat memberikan manfaat yang sebesar-
besarnya dan dapat digunakan sebagai referensi dalam peningkatan kinerja Tim
Komunikasi Publik dalam melakukan penyajian informasi, kinerja dan peran Badan
Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) Kementerian PU dalam
pengembangan SDM PU yang berkualitas melalui pelayanan informasi publik.

Jakarta, Juni 2025

Bagian Hukum, Kerjasama dan Komunikasi Publik
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BAB1
PELAKSANAAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK

1.1. Pengelolaan Layanan Informasi Publik

Dalam memberikan layanan informasi publik, BPSDM telah menyediakan
berbagai media layanan baik secara offline maupun online. Untuk pelayanan secara
offline, BPSDM telah menyediakan ruang layanan informasi publik BPSDM yang terletak
di Gedung Heritage Lantai 2. Sedangkan untuk layanan informasi publik secara online,
BPSDM menyediakan berbagai media layanan informasi diantaranya melalui website
BPSDM (https://bpsdm.pu.go.id/v2/informasi), email (kompu.bpsdm@pu.go.id dan
kompubpsdm.pupr@gmail.com), media sosial BPSDM (instagram, facebook), Whatsapp
Center (0852-1054-6880) dan e-PPID Kementerian PU
(https://sahabat.pu.go.id/eppid/). Selain itu layanan informasi publik BPSDM juga sudah
terintegrasi dengan Sistem Informasi Pelayanan Publik Nasional (SIPPN) yang dikelola
Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi (Kementerian
PANRB).

1.1.1. Jumlah Permohan Informasi Publik

Pemohon Informasi Publik adalah warga negara dan/atau badan hukum
Indonesia yang mengajukan permohonan Informasi Publik sebagaimana diatur dalam
Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik. Pemohon
informasi dibagi 3 (tiga) yaitu orang perseorangan, kelompok orang, dan badan
hukum/badan publik. Berikut ini adalah jumlah pemohon informasi periode April - Juni
TA. 2025 yang dibagi berdasarkan media yang digunakan oleh pemohon dalam
mengajukan permohonan informasi terkait BPSDM:

a) Website BPSDM

Tabel 1.
Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui Website (April-Juni 2025)

No. Pekerjaan Jumlah Persentase

1. Perseorangan 43 100%

2. Kelompok orang 0 0%

3. Badan hukum 0 0%
Jumlah 43 100%

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa pemohon informasi melalui
website BPSDM keseluruhan berasal dari perseorangan yaitu sebanyak 43
orang pemohon atau sebesar 100% dari keseluruhan pemohon informasi.
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Persentase Data Pekerja
Pemohon Informasi Website
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Grafik 1. Persentase Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui Website
BPSDM
b) E-mail

Tabel 2.
Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui E-Mail (April-Juni 2025)

No. Pekerjaan Jumlah Persentase

1 Perseorangan 2 100%

2. Kelompok orang 0 0%

3 Badan hukum 0 0%
Jumlah 2 100%

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa pemohon informasi melalui E-
Mail terbanyak berasal dari perseorangan yaitu sebanyak 2 orang pemohon
atau sebesar 100% dari keseluruhan pemohon informasi.

Persentase Data Pekerja
Pemohon Informasi E-Mail

B Perseorangan M Kelompok = Badan Hukum

0% __0%

Grafik 2. Persentase Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui E-Mail
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c) Instagram

Tabel 3.
Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui Instagram (April-Juni TA.2025)
No. Pekerjaan Jumlah Persentase
1. Perseorangan 115 100%
2. Kelompok orang 0 0%
3. Badan hukum 115 0%
Jumlah 115 100%

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa pemohon informasi melalui
Instagram terbanyak berasal dari perseorangan yaitu sebanyak 115 orang
pemohon atau sebesar 100 % dari keseluruhan pemohon informasi.

Persentase Data Pemohon Informasi
Instagram

M Perseorangan M Kelompok Orang Badan Hukum
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Grafik 3. Persentase Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui Instagram

d) Whatsapp Center
Tabel 4.

Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui Whatsapp Center (April-Juni 2025)

No. Pekerjaan Jumlah Persentase

1. Perseorangan 71 100%

2.  Kelompok orang 0 0%

3. Badan hukum 0 0%
Jumlah 71 100%

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa pemohon informasi melalui
Whatsapp center terbanyak berasal dari perseorangan yaitu sebanyak 70 orang
pemohon atau sebesar 100 % dari keseluruhan pemohon informasi.
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Persentase Data Pemohon Informasi
Whatsapp Center
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Grafik 3. Persentase Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui Whatsapp

Center
e) E-PPID PU
Tabel 5.
Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui e-PPID PU (April-Juni TA.2025)

No. Pekerjaan Jumlah Persentase
1. Perseorangan 0 0%
2. Kelompok orang 0 0%
3. Badan hukum 0 0%

Jumlah 0 0%

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa tidak pemohon informasi
melalui e-PPID PU

1.1.2. Informasi atau Data Diminta Pemohon

Permintaan informasi dibagi menjadi 5 (lima) topik yaitu Pelatihan, Pendidikan,
Assessment, Karir dan lain-lain.

a) Website
Tabel 6.
Jumlah Permintaan Informasi Melalui Website BPSDM (April-Juni TA.2025)

No. Pekerjaan Jumlah Persentase

1. Pelatihan 22 51%

2. Pendidikan 5 12%

3. Assessment 3 7%

4. Karir 4 9%

5. Lain-Lain 9 21%

Jumlah 43 100%
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Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa jumlah permintaan informasi
melalui website BPSDM periode April-Juni TA. 2025 terbanyak adalah yang
terkait dengan permohonan pelatihan yaitu 22 permohonan informasi atau
sebesar 51% dari keseluruhan permohonan informasi.

Persentase Jumlah Permintaan Informasi
Website

M Pelatihan m Pendidikan = Assessment M Karir ® Lain-Lain

7%

Grafik 6. Persentase Jumlah Permintaan Informasi Melalui Website BPSDM

b) E-mail
Tabel 7.
Jumlah Permintaan Informasi Melalui E-Mail (April-Juni TA.2025)
No. Pekerjaan Jumlah Persentase
1.  Pelatihan 0 0%
2. Pendidikan 0 0%
3. Assessment 0 0%
4. Karir 0 0%
5. Lain-Lain 2 100%
Jumlah 2 100%

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa jumlah permintaan informasi
melalui E-Mail periode April - Juni TA. 2025 terbanyak adalah yang terkait
dengan lain-lain yaitu sebanyak 2 permohonan informasi atau sebesar 100%
dari keseluruhan permohonan informasi.

LAPORAN TRIWULAN IMPLEMENTASI KETERBUKAAN INFORMASI PUBLIK
BADAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA
PERIODE APRIL - JUNI 2025




Persentase Jumlah Permintaan Informasi E-
Mail
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Grafik 7. Persentase Jumlah Permintaan Informasi Melalui E-Mail

c) Instagram

Tabel 8.
Jumlah Permintaan Informasi Melalui Instagram (April-Juni TA.2025)

No. Pekerjaan Jumlah Persentase

1. Pelatihan 32 28%

2.  Pendidikan 44 38%

3. Assessment 0 0%

4. Karir 9 8%

5. Lain-Lain 30 26%

Jumlah 115 100%

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa jumlah permintaan informasi
melalui Instagram terbanyak adalah yang terkait dengan Pendidikan yaitu
sebanyak 44 permohonan informasi atau sebesar 38% dari keseluruhan
permohonan informasi.

Persentase Jumlah Permintaan Informasi
Instagram

M Pelatihan ® Pendidikan Assessment M Karir M Lain - lain

0%

Grafik 8. Persentase Jumlah Permintaan Informasi Melalui Instagram
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d) Whatsapp Center

Tabel 9.
Jumlah Permintaan Informasi Melalui Whatsapp Center (April-Juni TA.2025)

No. Pekerjaan Jumlah Persentase

1. Pelatihan 40 56%

2.  Pendidikan 4 6%

3. Assessment 0 0%

4. Karir 10 14%

5. Lain-Lain 17 24%

Jumlah 71 100%

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa jumlah permintaan informasi
melalui Whatsapp Center terbanyak adalah yang terkait dengan Pelatihan
yaitu sebanyak 40 permohonan informasi atau sebesar 56% dari keseluruhan
permohonan informasi.

Persentase Jumlah Permintaan Informasi
Whatsapp Center

M Pelatihan ® Pendidikan Assessment M Karir M Lain - lain

0,
0% 6%

Grafik 8. Persentase Jumlah Permintaan Informasi Melalui Whatsapp Center

e) E-PPID PU
Tabel 10.
Jumlah Permintaan Informasi Melalui e-PPID PU (April-Juni TA.2025)
No. Pekerjaan Jumlah Persentase
1.  Pelatihan 0 0%
2. Pendidikan 0 0%
3. Assessment 0 0%
4. Karir 0 0%
5. Lain-Lain 0 0%
Jumlah 0 100%
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Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa tidak ada permintaan
informasi melalui e-PPID PU.

1.1.3. Status Pelayanan Informasi

a) Website BPSDM

Tabel 11.
Status Pelayanan Informasi Melalui Website BPSDM (April-Juni TA.2025)

No. Pekerjaan Jumlah Persentase

1. Dipenuhi 43 100%

2.  Ditolak/tidak dijawab 0 0%

3. Diproses 0 0%
Jumlah 43 100%

Berdasarkan hasil rekapitulasi, permohonan informasi yang disampaikan
melalui website BPSDM sebanyak 43 permohonan informasi 100 % dari
keseluruhan permohonan informasi sudah dipenuhi.

Persentase Status Pelayanan Informasi
Website BPSDM

M Dipenuhi  m Ditolak/Tidak Dijawab Diproses

0% 0%

Grafik 11. Persentase Status Pelayanan Informasi Melalui Website BPSDM

b) E-mail

Tabel 12.
Status Pelayanan Informasi Melalui E-Mail (April-Juni TA.2025)

No. Pekerjaan Jumlah Persentase

1. Dipenuhi 2 100%

2.  Ditolak/tidak dijawab 0 0%

3. Diproses 0 0%
Jumlah 2 100%
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Berdasarkan hasil rekapitulasi, permohonan informasi yang disampaikan
melalui e-mail sebanyak 2 permohonan informasi atau 100% dari keseluruhan

permohonan informasi sudah dipenuhi.

Persentase Status Pelayanan Informasi
E-Mail

m Dipenuhi  m Ditolak/Tidak Dijawab Diproses

0%

(]

Grafik 12. Persentase Status Pelayanan Informasi Melalui E-Mail

c) Instagram

Tabel 13.
Status Pelayanan Informasi Melalui Instagram (April-Juni TA.2025)
No. Pekerjaan Jumlah Persentase
1. Dipenuhi 115 100%
2.  Ditolak/tidak dijawab 0 0%
3. Diproses 0 0%
Jumlah 115 100%

Berdasarkan hasil rekapitulasi, permohonan informasi yang disampaikan
melalui Instagram sebanyak 115 permohonan informasi atau 100%
keseluruhan permohonan informasi sudah dipenuhi,
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Persentase Status Pelayanan Informasi
Instagram

M Dipenuhi  ® Ditolak/Tidak Dijawab Diproses

0% 0%

Grafik 13. Persentase Status Pelayanan Informasi Melalui Instagram

d) Whatsapp Center

Tabel 14.
Status Pelayanan Informasi Melalui Whatsapp Center (April-Juni TA.2025)
No. Pekerjaan Jumlah Persentase
1. Dipenuhi 71 100%
2.  Ditolak/tidak dijawab 0 0%
3. Diproses 0 0%
Jumlah 71 100%

Berdasarkan hasil rekapitulasi, permohonan informasi yang disampaikan
melalui whatsapp center sebanyak 71 permohonan informasi atau 100%
keseluruhan permohonan informasi sudah dipenuhi,

Persentase Status Pelayanan Informasi
Whatsapp Center

M Dipenuhi  m Ditolak/Tidak Dijawab Diproses

0% 0%

Grafik 13. Persentase Status Pelayanan Informasi Melalui Whatsapp Center
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e) E-PPID PU

Tabel 15.
Status Pelayanan Informasi Melalui e-PPID PU (April-Juni TA.2025)
No. Pekerjaan Jumlah Persentase
1. Dipenuhi 0 100%
2.  Ditolak/tidak dijawab 0 0%
3. Diproses 0 0%
Jumlah 0 100%

Berdasarkan hasil rekapitulasi, tidak ada permohonan informasi yang
disampaikan melalui e-PPID PU

1.1.4. Data dan Informasi Diminta Pemohon

Berdasarkan data yang telah disajikan dari Website, Email, Instagram, Whatsapp
Center dan E-PPID PU, sebanyak 231 pemohon meminta informasi seputar BPSDM. Dari
231 pemohon, 41% bertanya tentang pelatihan, 23% Pendidikan, 25% Lain-lain, 10%
Karir dan 1% Asesmen.

Rangkuman Data yang dimohon oleh Pemohon sebagai berikut:

1. Sebagian besar pemohon informasi pelatihan terkait tata cara pendaftaran
pelatihan melalui klop. Selain itu Sebagian besar bertanya terkait kelulusan
peserta untuk mengikuti pelatihan. Hal tersebut kami arahkan jika tidak ada
konfirmasi dari panitia penyelenggara atau email konfirmasi, maka ybs tidak lolos
pendaftaran pelatihan.

2. Pada Pendidikan, hamper 80% peserta bertanya terkait program magister super
spesialis yang dibuka pada bulan Mei 2025 dan peluang mengikuti tugas belajar
dari beasiswa non PU.

3. Beberapa ASN daerah juga bertanya tentang beasiswa PU untuk ASN Daerah

4. Sedangkan pada karir, Sebagian besar pemohon meminta informasi terkait jadwal
ujikom yang diselenggarakan oleh BPSDM melalui Balai Penilaian Kompetensi.

5. Pada kriterita lainnya, banyak pemohon yang bertanya tentang pelaksanaan
Magang Berdampak di Kementerian PU.

6. Pada email, seluruh pemohon merupakan mahasiswa magang yang bertanya
terkait peluang magang di BPSDM maupun di Kementerian PU.

1.1.5. Status Tindaklanjut Permohonan Informasi

Adapun penjelasan untuk status informasi dipenuhi adalah status informasi yang
sudah ditindaklanjuti, baik permohonan informasi yang berasal dari internal
kementerian PU maupun kalangan umum. Untuk status informasi yang diproses adalah
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permohonan informasi yang masuk pada periode akhir Juni 2025 dan dalam tahap
tindaklanjut sesuai dengan dengan batas waktu proses/tindaklanjut yang tercantum
dalam maklumat pelayanan yakni 10 hari kerja (ditambah 7 (tujuh) hari kerja bila
diperlukan) terhitung sejak pemohon mengajukan permohonan informasi. Sedangkan
untuk status informasi yang ditolak/tidak dijawab berasal dari kalangan umum yang
mengajukan lamaran kerja di BPSDM PU, permohonan penawaran iklan dan permohonan
informasi diluar kewenangan BPSDM PU.

1.1.6. Waktu Rata-Rata Waktu Setiap Permohonan Informasi

Permohonan informasi publik BPSDM baik melalui e-mail, website, Instagram,
Whatsapp Center dan e-PPID PU adalah 5 (lima) hari kerja (Senin s.d. Jumat). Waktu
untuk layanan informasi mengikuti jam kerja, yaitu mulai pukul 07.30 s.d. pukul 16.00
WIB. Proses/tindak lanjut dari permohonan informasi adalah 10 hari kerja terhitung
sejak pemohon mengajukan permohonan informasi ditambah 7 (tujuh) hari kerja apabila
diperlukan tergantung sifat dari informasi yang ditanyakan. Adapun waktu rata-rata
yang diperlukan dalam memenuhi setiap permohonan informasi publik adalah 3 (tiga)
hari kerja.

1.2. Pengelolaan Pengaduan Layanan Informasi Publik

Pengelolaan pengaduan layanan informasi publik di BPSDM sudah terintegrasi
dengan aplikasi Sistem Pengelolaan Pengaduan Pelayanan Publik Nasional (SP4N) -
Layanan Aspirasi dan Pengaduan Online Rakyat (LAPOR!) (https://www.lapor.go.id/)
yang dikelola Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi
(Kementerian PANRB) sebagai Pembina Pelayanan Publik, Kantor Staf Presiden (KSP)
sebagai Pengawas Program Prioritas Nasional dan Ombudsman Republik Indonesia
sebagai Pengawas Pelayanan Publik.

1.2.1 Jumlah Pengaduan Layanan Informasi Publik

Tabel 16.
Jumlah Pengaduan Layanan Informasi Publik (April-Juni TA. 2025)

No. Pekerjaan Jumlah Persentase

1. Perseorangan 0 0%

2. Kelompok orang 0 0%

3. Badan hukum 0 0%
Jumlah 0 0%

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa jumlah pengaduan layanan
informasi publik terbanyak berasal dari perseorangan yaitu sebanyak 0 orang pemohon
atau sebesar 0% keseluruhan pengaduan layanan informasi publik.
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https://www.lapor.go.id/

1.2.2 Status Pengaduan Layanan Informasi Publik

Untuk penanganan pengaduan terkait layanan informasi publik, BPSDM telah
melakukan tanggapan atau tindaklanjut sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-
undangan. Adapun status penanganan pengaduan layanan informasi publik, yaitu:

Tabel 17.
Status Pengaduan Layanan Informasi Publik (April-Juni TA. 2025)

No. Pekerjaan Jumlah Persentase

1. Ditindaklanjuti/selesai 0 0%

2. Diproses 0 0%
Jumlah 0 0%
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1.3. Kendala dan Rencana Perbaikan Layanan

Keseluruhan pelaksanaan kegiatan layanan informasi publik BPSDM pada bulan
April sampai Juni tahun 2025 terlaksana dengan baik dan mengalami peningkatan
dibandingkan dengan tahun-tahun sebelumnya, namun masih terdapat beberapa
kendala dalam pelaksanaannya, antara lain:

a) Belum dipahaminya regulasi oleh pelaksana PPID BPSDM dan PPID BPSDM
Daerah terutama regulasi tentang layanan informasi publik di lingkungan
BPSDM.

b) Terbatasnya Sumber Daya Manusia petugas layanan informasi yang melayani
pemohon informasi, sehingga dalam pelayanan permohonan informasi
terkadang keterlambatan dalam pemrosesannya;

c) Kendala eksternal banyak permohonan informasi yang tidak terkait substansi
pekerjaan BPSDM;

d) Permohonan informasi terutama yang ditujukan kepada PPID daerah yang
masih kurang responsif, sehingga terlambatnya status tindaklanjut
permohonan informasi.

Permasalahan tersebut di atas perlu diatasi dengan rencana tindak lanjut
sehingga layanan informasi publik BPSDM dapat berjalan secara maksimal. Maka dalam
rangka perbaikan layanan informasi publik BPSDM, disusun beberapa rekomendasi dan
rencana tindak lanjut, yaitu:

e Perlunya penambahan Sumber Daya Manusia yang bertugas khusus menangani
Layanan Informasi Publik dan memiliki kompetensi dalam pelayanan informasi
melalui komunikasi verbal maupun tertulis untuk melayani permohonan
informasi yang berkaitan dengan pengembangan SDM yang masuk ke berbagai
media layanan informasi BPSDM;

e Melakukan pertemuan dan koordinasi secara rutin dengan seluruh petugas
layanan informasi, baik di daerah maupun pusat untuk mensinergikan kegiatan
selama satu tahun ke depan maupun regulasi dan kecepatan waktu dalam
memberikan data.
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BABII
PENYELESAIAN SENGKETA INFORMASI PUBLIK

Sampai dengan kurun waktu April - Juni Tahun Anggaran 2025 tidak ada sengketa
informasi terhadap pelayanan informasi publik BPSDM Kementerian PU.
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BAB III
PEMUTAHIRAN INFORMASI

3.1. Rincian Pemeliharaan dan/atau Pemutahiran Informasi

Rekapitulasi pemeliharaan dan/atau pemutahiran informasi publik BPSDM
periode April - Juni TA. 2025 disusun setiap bulan. Adapun 3 (tiga) klasifikasi
Informasi Publik yang Wajib Disediakan Dan Diumumkan yaitu, informasi publik
yang wajib disediakan dan diumumkan secara berkala, informasi publik yang
wajib disediakan dan diumumkan setiap saat dan informasi publik yang wajib

disediakan dan diumumkan secara serta merta.

a) April
DAFTAR INFORMASI PUBLIK
BADAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA
PERIODE APRIL 2025
JENIS KLASIFIKASI
No INFORMASI INFORMASI SETIAP | SERTA WAKTU MEDIA BUKTI
PUBLIK PENAYANGAN | PENAYANGAN PENAYANGAN
PUBLIK BERKALA SAAT MERTA
Informasi Informasi Instagram
1. Majalah Majalah Vv 9 April 2025 &
@pu_bpsdm
Parampara Parampara
Survey szizan Instagram
2. Kepuasan y Vv 9 April 2025 &
Kepuasan @pu_bpsdm
Pelanggan
Pelanggan
Informasi
bangunan
KLOP pengaman . Instagram
. 1 202
3 Pantai bisa v 0 April 2025 @pu_bpsdm
diakses di
KLOP
. . Video . Instagram
. 1 202
4 Video Hiburan Hiburan Vv 0 April 2025 @pu_bpsdm
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JENIS KLASIFIKASI
No INFORMASI INFORMASI SETIAP | SERTA WAKTU MEDIA BUKTI
PUBLIK PENAYANGAN | PENAYANGAN | PENAYANGAN
PUBLIK BERKALA SAAT | MERTA
Informasi
seputar
FunfactFriday infrastruktur Instagram
5. Jembatan unik yang v 11 April 2025 | % kg) o
Rumpiang dibangun PU_bp
Kementerian
PU
Ucapan
Ucapan Terima | terima kasih . Instagram
6. Kasih mudik v 12 April 2025 @pu_bpsdm
lebaran
Informasi Instagram
7. Wisuda ITS Kegiatan Vv 13 April 2025 @pu E <dm
Wisuda ITS Pu_bp
Informasi Instagram
8. | Pelatihan SPAM Pelatihan \Y 14 April 2025 @pu E sdm
SPAM pu_op
Informasi
Jadwal Pelatihan Jadwal . Instagram
% April Pelatihan v 15 April 2025 @pu_bpsdm
April
. Informasi
Pelatihan Pelatihan Instagram
10. Forensic . Y 15 April 2025 &
. . Forensic @pu_bpsdm
Engineering . .
Engineering
Informasi
kegiatan Instagram
11. KLOP hibah antara Vv 16 April 2025 @pu E <dm
Pemerintah pu_bp
Rl dan MOLIT
Informasi Penawaran Instagram
12. Beasi 1 il 202
Beasiswa JICA casiswa v 6 April 2025 @pu_bpsdm
JICA
Informasi
bangunan
13, KLOP Risha bisa v 17 April 2025 @;"‘Ltasrig"m
diakses di pu_bp
KLOP
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JENIS KLASIFIKASI
No INFORMASI INFORMASI SETIAP | SERTA WAKTU MEDIA BUKTI
PUBLIK PENAYANGAN | PENAYANGAN | PENAYANGAN
PUBLIK BERKALA SAAT | MERTA
Rekomendas
i Bacaan
14, | ForYourThursda |\ bangun v 17 April 2025 @;nf}agri:m
¥ Air Minum di PU_bp
KLOP
Informasi Penawaran Instagram
15.| Beasiswa JICA Beasiswa Vv 17 April 2025 @pu kg) sdm
LPDP JICA LPDP pu_op
Hari Besar Informasi Instagram
6. ool Hari Besar v 18 April 2025 | 1 E o
gung Jumat Agung pu_bp
Hari Besar Informasi Instagram
17. St Hari Besar v 20 April 2025 | o E o
Paskah pu_bp
. . Informasi . Instagram
18. Hari Kartini Hari Kartini \Y 21 April 2025 @pu_bpsdm
Informasi Instagram
19.| Coaching Clinic Canhlng Vv 21 April 2025 @pu_bpsdm
Clinic
Informasi
Poster KLOP kegiatan . Instagram
20. Talkshow 52 KLOP 22 April 2025 @pu_bpsdm
Talkshow 52
. . Informasi . Instagram oo
21. Hari Bumi Hari Bumi 22 April 2025 @pu_bpsdm °§«£f
Informasi Instagram
22. Geomat Teknologi 23 April 2025 @pu_bpsdm
Geomat
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JENIS

KLASIFIKASI

No INFORMASI INFORMASI SETIAP | SERTA WAKTU MEDIA BUKTI
PUBLIK PENAYANGAN | PENAYANGAN | PENAYANGAN
PUBLIK BERKALA SAAT | MERTA
Informasi Instagram B
23.| Hari Angkutan Hari \Y 24 April 2025 @pu kg) sdm ;
Angkutan PU_bp
. Informasi . Instagram
24, W M V 24 April 202
Isuda UG Wisuda UGM pril 2025 @pu_bpsdm
Informasi
Poster KLOP kegiatan . Instagram
25. Y 25 April 202
> Talkshow 53 KLOP > April2025 1 a0y bpsdm
Talkshow 53
Informasi
seputar
FunfactFriday infrastruktur Instagram
26. Bendungan unik yang Vv 25 April 2025 @pu kg) <dm
Sutami dibangun pu_bp
Kementerian
PU
. Informasi
Hari Hari Instagram
27.| Kesiapsiagaan Kesiapsiagaa \Y 26 April 2025 @pu E sdm
Bencana pslag PU_bP
n Bencana
Jadwal lnji;odr\?vﬂlzjlSI Instagram
28.| Perpanjangan . 28 April 2025 &
PBM Poltek Perpanjanga @pu_bpsdm
n PBM Poltek
Penandatangan Kegiatan
Kontrak Penandatang Instagram
29. . an Kontrak \ 28 April 2025 &
Kerjasama . @pu_bpsdm
Pendidikan Kerjasama
Pendidikan
. . Informasi
30. Web'”;‘:kiese”s' Webinar v 28 April 2025 @'"ztagrasg’m
Resensi Buku pu_bp
Pelatihan .
Informasi
Pencegahan Pelatihan Instagram
31.|  Kesalahan 29 April 2025 &
Pencegahan @pu_bpsdm
Umum pada
Kesalahan
beton
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JENIS KLASIFIKASI
No INFORMASI INFORMASI SETIAP | SERTA WAKTU MEDIA BUKTI
PUBLIK PENAYANGAN | PENAYANGAN | PENAYANGAN
PUBLIK BERKALA SAAT | MERTA
Umum pada
beton
Pengelolaan Informasi Instagram i
32. gelo! Pengelolaan v 29 April 2025 g
Kinerja . @pu_bpsdm
Kinerja
Informasi Instagram
33.|  Sabo Dam Teknologi v 30 April 2025 | E o
Sabo Dam pu_bp
b) Mei
DAFTAR INFORMASI PUBLIK
BADAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA
PERIODE MEI 2025
KLASIFIKASI
No INFORMASI JENIS INFORMASI SETIAP | SERTA WAKTU MEDIA BUKTI
) PUBLIK PUBLIK BERKALA PENAYANGAN | PENAYANGAN | PENAYANGAN
SAAT | MERTA
. Informasi Hari , Instagram ”A"i“”“””
1. Hari Buruh Buruh \ 1 Mei 2025 @pu_bpsdm
Poster KLOP Informasi kegiatan . Instagram
2. 2 202
Talkshow 54 KLOP Talkshow 54 v Mei 2025 @pu_bpsdm
. - Informasi Hari . Instagram
3. | Hari Pendidikan Pendidikan \Y 2 Mei 2025 @pu_bpsdm
Survey Pengisian Survey Instagram
4, Kepuasan Kepuasan Y 3 Mei 2025 @pu S «dm
Pelanggan Pelanggan pu_bp
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KLASIFIKASI

No INFORMASI JENIS INFORMASI SETIAP | SERTA WAKTU MEDIA BUKTI
) PUBLIK PUBLIK BERKALA PENAYANGAN | PENAYANGAN | PENAYANGAN
SAAT | MERTA
Jadwal Informasi Jadwal . Instagram
> Pelatihan Mei Pelatihan Mei > Mei 2025 @pu_bpsdm
Bimtek Informasi Bimtek Instagram
6. | Wawancara v 5 Mei 2025 &
Wawancara LPDP @pu_bpsdm
LPDP
. Penawaran . Instagram
7. Pelatihan JICA Pelatihan JICA 6 Mei 2025 @pu_bpsdm
Testimoni Informasi Instagram
8. Pendidikan Testimoni Vv 6 Mei 2025 @ E <dm gy
MSS Pendidikan MSS PU_bP
. . Informasi
9. PEI;;Z::ZE Alr Pelatihan Air 7 Mei 2025 @'”ztasrz?m
Tanah pu_bp
Penawaran Informasi Instagram
10. | Beasiswa LPDP | Penawaran LPDP - 7 Mei 2025 g
@pu_bpsdm
- France France
Rekomendasi
ForYourThursd Bacaan Karya . Instagram
11. . Vv Mei 202
ay Untuk Rakyat di 8 Mei 2025 @pu_bpsdm
KLOP
Informasi Beton
12. KLOP Semen bisa Y, 8 Mei 2025 @;"S:agridmm
diakses di KLOP pu_bp
Poster KLOP Informasi kegiatan . Instagram
13 Talkshow 55 KLOP Talkshow 55 v 9 Mei 2025 @pu_bpsdm
. Informasi seputar
FunfactFriday infrastruktur unik Instagram
14. Jembatan . Y 9 Mei 2025 &
yang dibangun @pu_bpsdm
Balerang .
Kementerian PU
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KLASIFIKASI

No INFORMASI JENIS INFORMASI SETIAP | SERTA WAKTU MEDIA BUKTI
) PUBLIK PUBLIK BERKALA PENAYANGAN | PENAYANGAN | PENAYANGAN
SAAT | MERTA
Informasi
Penawaran Penawaran Instagram
15. | Pelatihan Luar \ v 10 Mei 2025 &
. Pelatihan Luar @pu_bpsdm
Negeri .
Negeri
Kunjungan .
16.| Wamen ke K””I(J:r;i"’l‘i:e\ﬁ/:i?e” Vv 10 Mei 2025 @inztagrasg‘m
Politeknik pu_bp
Hari besar Informasi Hari . Instagram
17 Waisak Besar Waisak v 12 Mei 2025 @pu_bpsdm
Penawaran Informasi Instagram
18. . Penawaran Y 14 Mei 2025
Pelatihan SCP Pelatihan SCP @pu_bpsdm
19. | Video Hiburan |  Video Hiburan Vv 14 Mei 2025 Instagram
@pu_bpsdm
Informasi
KLOP Pengembangan . Instagram
20. L . Vv 15 Mei 202
0 Karir bisa diakses > Mei 2025 @pu_bpsdm
di KLOP
ForYourThursd Rekomendasi ) Instagram ndlie-
21 ay Bacaan Al di KLOP v 15 Mei 2025 @pu_bpsdm
Poster KLOP Informasi kegiatan . Instagram
22. Talkshow 56 KLOP Talkshow 56 v 16 Mei 2025 @pu_bpsdm
. Informasi seputar
FunfactFriday infrastruktur unik Instagram
23 Embung ! v 16 Mei 2025 8
Tambakbovo yang dibangun @pu_bpsdm
y Kementerian PU
Kerjasama Informasi Kegiatan Instagram
24. BPSDM - Kerjasama BPSDM \' 17 Mei 2025 @pu g «dm
UNHAN _ UNHAN pu_bp
Hari Buku Informasi Hari . Instagram
25. Nasional Buku Nasional v 17 Mei 2025 @pu_bpsdm
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KLASIFIKASI

No INFORMASI JENIS INFORMASI SETIAP | SERTA WAKTU MEDIA BUKTI
) PUBLIK PUBLIK BERKALA PENAYANGAN | PENAYANGAN | PENAYANGAN
SAAT | MERTA
Poster KLOP Informasi kegiatan . Instagram
26. Talkshow 57 KLOP Talkshow 57 v 19 Mei 2025 @pu_bpsdm
Penawaran Informasi Instagram
27. LPDP Dublin Penawara.n LPDP 19 Mei 2025 @pu_bpsdm
Dublin
Hari Informasi Hari Instagram
28. Kebangkitan Kebangkitan \Y 20 Mei 2025 @pu E sdm
Nasional Nasional pu_bp
Informasi Instagram
29. STTPU Pendaftaran Vv 20 Mei 2025 @pu E sdm
STTPU PU_bP
Penawaran Informasi Instagram
30. . Penawaran 21 Mei 2025
Beasiswa MSS Beasiswa MSS @pu_bpsdm
Penawaran Informasi Instagram
31. Beasiswa Penawaran 21 Mei 2025 @pu s «dm
KOICA Beasiswa KOICA pu_bp
Poster KLOP Informasi kegiatan . Instagram
32. Talkshow 58 KLOP Talkshow 58 v 22 Mei 2025 @pu_bpsdm
Rekomendasi
33, ForYOL;rTh”rSd Bacaan PISEW di Y, 22 Mei 2025 @l”s:asrzdmm
y KLOP pu_bp
Unit Pembina Unit Pembina Instagram
34, Jafung di Jafung di Vv 23 Mei 2025 @pu E <dm
KemenPU KemenPU pu_bp
35.|  Jembatan : Vv 23 Mei 2025 &
yang dibangun @pu_bpsdm
Kukar .
Kementerian PU
36.| Wisuda Binus | mformasi Wisuda v 24 Mei2025 | 'mstagram
Binus @pu_bpsdm
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KLASIFIKASI

No INFORMASI JENIS INFORMASI SETIAP | SERTA WAKTU MEDIA BUKTI
) PUBLIK PUBLIK BERKALA PENAYANGAN | PENAYANGAN | PENAYANGAN
SAAT | MERTA
Pembukaan Informasi Instagram
37, o Pembukaan v 26 Mei 2025 | o kg) T
g Program MSS pu_bp
Poster KLOP Informasi kegiatan . Instagram
38. Talkshow 59 KLOP Talkshow 59 v 26 Mei 2025 @pu_bpsdm
Poster KLOP Informasi kegiatan . Instagram
391 Talkshow 60 | KLOP Talkshow 60 v 27 Mei 2025 1 g bpsdm
Informasi Irigasi
40. KLOP bisa diakses di v 27 Mei 2025 @'”ztasrasdmm
KLOP pu_op
Informasi cara Informasi cara Instagram
41, daftar e Y, 28 Mei 2025 | o0 tg> o
pelatihan P pu_bp
Penawaran . Instagram
42, Pelatihan AKCF Vv 28 Mei 2025 @pu_bpsdm
Hari Besar Hari Besar Yesus . Instagram
43. Yesus Kristus Kristus v 29 Mei 2025 @pu_bpsdm
Poster KLOP Informasi kegiatan . Instagram
44. Talkshow 61 KLOP Talkshow 61 v 31 Mei 2025 @pu_bpsdm
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c) Juni

DAFTAR INFORMASI PUBLIK
BADAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA
PERIODE JUNI 2025

KLASIFIKASI
INFORMASI JENIS INFORMASI WAKTU MEDIA BUKTI
No. SETIAP | SERTA
PUBLIK PUBLIK BERKALA PENAYANGAN | PENAYANGAN | PENAYANGAN
SAAT | MERTA
Hari Lahir Informasi Hari . Instagram
1. Vv 1 202
Pancasila Lahir Pancasila Juni 2025 @pu_bpsdm
Jadwal Informasi Jadwal . Instagram
2. Pelatihan Juni Pelatihan Juni v 2 Juni 2025 @pu_bpsdm
Survey Pengisian Survey Instagram
3. Kepuasan Kepuasan Y 2 Juni 2025 &
@pu_bpsdm
Pelanggan Pelanggan
Penawaran Penawaran Instagram
4. | PelatihanRRT | Pelatihan RRT v 3auni2025 | o0 s o
Bulan Juli Bulan Juli pu_bp
Kegiatan PAVE | Informasi Kegiatan . Instagram
> KIAT PAVE KIAT v 3uni2025 1 600 bpsdm
Kalender Informasi Kalender . Instagram
. 202
6 Pelatihan Pelatihan v 4 Juni 2025 @pu_bpsdm
Reels Kegiatan | Informasi Kegiatan . Instagram
7 PAVE KIAT PAVE KIAT v 4Juni2025 1 G0 bpsdm
. Informasi Webinar
8. Webinar More More Crop Per Y 5 Juni 2025 Instagram
Crop Per Drop Drop @pu_bpsdm
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KLASIFIKASI
INFORMASI JENIS INFORMASI SETIAP | SERTA WAKTU MEDIA BUKTI
PUBLIK PUBLIK BERKALA PENAYANGAN | PENAYANGAN | PENAYANGAN
SAAT | MERTA
Rekomendasi golomendsi
ForYouarTh”rSd Mengukir Cita di v 5 Juni 2025 @;"sjasrasg‘m
y KLOP PU_bP
Hari Raya Idul | Memperingati Hari . Instagram
Adha Raya Idul Adha v 6 Juni 2025 @pu_bpsdm
Poster KLOP Informasi kegiatan . Instagram
Talkshow 62 KLOP Talkshow 62 v 7 Juni 2025 @pu_bpsdm
Pelatihan Informasi Instagram
fompon Pelatihan v 104uni 2025 | o E o
Jembatan pu_bp
Pembukaan Pembukaan
Pelatihan Pelatihan . Instagram
\Y 1 202
Kapasitas Kapasitas 0 Juni 2025 @pu_bpsdm
Pemimpin Pemimpin
Penawaran Penawaran . Instagram
Pelatihan JICA Pelatihan JICA v 11 Juni 2025 @pu_bpsdm
Informasi Informasi Instagram
Pelatihan Pelatihan Green Vv 12 Juni 2025 @pu s <dm
Green Building Building pu_bp
ForYourThursd Rekomendasi . Instagram
ay Bacaan Al di KLOP v 12 Juni 2025 @pu_bpsdm
. . Informasi Kegiatan . Instagram
Orientasi CPNS Orientasi CPNS \ 12 Juni 2025 @pu_bpsdm
Poster KLOP Informasi kegiatan . Instagram
Talkshow 63 KLOP Talkshow 63 v 13 Juni 2025 @pu_bpsdm
Kerjasama Penandatangan Instagram
WMO — Pusat 2 Kerjas:lzrslth;/MO - Y 13 Juni 2025 @pu_bpsdm
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KLASIFIKASI

No INFORMASI JENIS INFORMASI SETIAP | SERTA WAKTU MEDIA BUKTI
) PUBLIK PUBLIK BERKALA PENAYANGAN | PENAYANGAN | PENAYANGAN
SAAT | MERTA
Kegiatan Informasi Kegiatan
Pelatihan Pelatihan . Instagram
20. V 1 202
0 Kapasitas Kapasitas > Juni 2025 @pu_bpsdm
Pemimpin Pemimpin
. Informasi . Instagram
21. | Pelatihan SMKK | o o v 16 Juni 2025 @pu_bpsdm
22.| QuizBPSDM Quiz BPSDM v 16 Juni2025 | mstagram
@pu_bpsdm
Informasi
KLOP PreservasiJalan . Instagram
23. bisa diakses di v 17 Juni 2025 @pu_bpsdm
KLOP
Metode Informasi Metode . Instagram
24. \Y 17 202
Pembelajaran Pembelajaran Juni 2025 @pu_bpsdm
. Informasi . Instagram
25. | Pelatihan PIW Pelatihan PIW Y 18 Juni 2025 @pu. bpsdm
More Crop per Informasi More . Instagram T
26. \Y, 1 202
6 Drop Crop per Drop 9 Juni 2025 @pu_bpsdm
Workshop Kegiatan Instagram
27. Content Workshop Content Vv 19 Juni 2025 @ou s .
Upskiling Skill Upskiling Skill pu_bp
Webinar Informasi Webinar Instagram
28.|  Perubahan : v 20 Juni 2025 &
. Perubahan lklim @pu_bpsdm
Iklim
Informasi seputar
FunfactFriday infrastruktur unik . Instagram
29. Pulau Sebetul yang dibangun v 20 Juni 2025 @pu_bpsdm
Kementerian PU
o Informasi Tugas
30. T”glf:n?:r']agard' Belajar di v 23 Juni 2025 @;"‘Ztasr::m
KemenPU pu_bp
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KLASIFIKASI

No INFORMASI JENIS INFORMASI SETIAP | SERTA WAKTU MEDIA BUKTI
) PUBLIK PUBLIK BERKALA PENAYANGAN | PENAYANGAN | PENAYANGAN
SAAT | MERTA
latih f -
Pelatihan TPA Informasi , Instagram =
31. ILPT Pelatihan TPA ILPT 241uni2025 | &0 bpsdm
. Informasi . Instagram
32. | Pelatihan KPBU Pelatihan KPBU 24 Juni 2025 @pu_bpsdm
Poster KLOP Informasi kegiatan . Instagram
33. Talkshow 64 KLOP Talkshow 64 v 25 Juni 2025 @pu_bpsdm
Informasi Informasi Latsar . Instagram
341 Latsar CPNS CPNS 25Juni2025 1\ @ou_bpsdm
Informasi GNSS
35, KLOP bisa diakses di v 26 Juni 2025 énfagrasdmm
KLOP pu_op
. Informasi
Pelatihan Pelatihan Instagram
36. | Pengendalian . 26 Juni 2025 g
Pengendalian @pu_bpsdm
Jembatan
Jembatan
Tahun Baru Memperingati . Instagram
7. \Y, 27 202
3 Islam Tahun Baru Islam Juni 2025 @pu_bpsdm
Informasi Informasi . Instagram
38. Waterfront City Waterfront City 28 Juni 2025 @pu_bpsdm
Informasi
Penawaran Penawaran Instagram
39. Beas[s(\;vsaULPDP Beasiswa LPDP - 30 Juni 2025 @pu_bpsdm
CSuU
Informasi Informasi Instagram L
40. PeI?ksaan Pelaksaan Ujikom 30 Juni 2025 @pu_bpsdm
Ujikom
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4.1.

BAB 1V
KEGIATAN PPID

Penyelenggaraan Workshop Content Creation Upskilling

Kegiatan ini bertujuan untuk meningkatkan kemampuan teknis petugas PPID dalam
menyampaikan informasi publik secara visual dan digital serta menyajikannya dalam
perancangan dan penyampaian konten edukasi digital yang komunikatif dan menarik,
serta dapat menyajikan informasi secara cepat agar informasi yang disampaikan selalu
relevan dan up-to-date.

Kegiatan dilaksanakan selama dua hari, 18 s.d. 19 Juni 2025 di Balai
Pengembangan Kompetensi PU Wilayah IV Bandung. Workshop ini diikuti oleh
seluruh perwakilan PPID di Unit Kerja Badan Pengembangan Sumber Daya
Manusia.

Output workshop ini:
1. Penyusunan video reels kegiatan

2. Penyusunan carousel kegiatan

Dokumentasi Kegiatan

AP
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LAMPIRAN

Permohonan Informasi

Website BPSDM (https://bpsdm.pu.go.id/v2/informasi)

BPSDM CENTER

FPID

Web Management

Layanan Informasi

Buku Tamu

Email BPSDM

No. Nama Pengirim
51 Novita Beriiani Ndeo S.T.
] Hesron ignasius Mone, 5.T.
53 Novita Beriiani Ndeo S.T.
54 Erwin Yulianus Kini, S.T.
] “oshe Aulia, ST, MT
55 Trias Ferdiani Permana, 5.ST.
57 Trias Ferdiani Permana, S.ST.
] Nashrul Fath Hamdi
58 Alim Giasi, ST

E-mail No HP Judul Kategori
novita, bertiani@pu.go.id 085330010101 Belum mendapat konfirmas: Pelatian
namamene04@gmai.com 032147500200 :::;:“;f‘;:i‘j:” Fangawasan Mut Pembangunan Pelathan
novita. bertiani @pu.go.id 035330010101 Belum ada konfirmasi pendafiaran Felatihan
Kiwierwin130181@gmail.com 031238773880 Pangawasan Mutu Pembangunan Bangunan Gedung Pelatian
auliayoshe@gmail.com 0s110611878 Parsyaraian untuk mengajukan mutasi ke Kementerian FUPR Karir
faspermanaté@gmail com 08122231142 pendaftaran webinar Pelathan
taspermanaté@gmail com 081222311142 ok pengataran gikiat Pelathan
nashrul fathhamai02@gmall.com 0821052570008 Panggailan Lainnya
alimgiasi@pu.go.id 03533808008 fidak bisa mengubah data dir pendafiaran Pelatian

@ Layanan Informa:

Tanggal
Kirim

24-06-2025. 08:35

18-06-2025, 08:67

18-08-2026, 0830

17-08-2025. 11:03

16-06-2028, 08:12

15-06-2025. 20:20

15-08-2025, 19:20

13-08-2025, 17:08

13-06-2025. 14:55

Mi Gmail Q s

S

Compose

Inbox. 145
Starred

Snoozed

Sent

Drafts

DO VEe®O

Purchases

v More

Labels +

Hello

How to use GR codes.
Google

Mariane Emilia Nugr.
Here's how you can
rosnasary (Canva)
Google

Instagram

Tahap Peninjauan Profil Telah Dilewati
The power of OR codes
Security alert
Pelatihan Kompetensi PBJO Level 1

\, Enhance Your Data with QR Code Analytics - H
rosnasary has requested access to your design titled “Pelatihan : Air Tanah"
Security alert - A new

New login to Instagram from Instagram on 23120RAS0G - We r

Verifikasi Akun Anda Ber

nendapatian ver

asil Disetuiil Hasil penilaian internal kami menunjukkan bahwa skun Anda layak

- How to use OR codes for social networks &

ur Google Account on a Windo

Anew If this was you, you ¢

-in on Windo @gmail com We noticed a new sign-in to y

082020122004 em:

r: BPPW PAPUA BARAT

ariane putri@pu.go.id

1. Pelatihan Nama: Mariane Emilia Nugraheni Theresaputri, ST, MT NIP. 19881

e's how you can do it and sage

Review this request an ose to share your de

n-in on Windows kompubpsdm.pupr@gmail.com We noticed a new sign-in to your Google Account on a Windo

cec ticed a log!

1 don't usually use

2 new login, pu_bpsdm Wh from a device y

a

LAPORAN TRIWULAN IMPLEMENTASI KETERBUKAAN INFORMASI PUBLIK

BADAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA
PERIODE APRIL - JUNI 2025

30




Media Sosial (Instagram)

pu_bpsdm pu_bpsdm

Primary General Primary General

Selamat
menempuh
Ujian Tengah...

Politeknik Pel

Politeknik Peke

svarrindr
ke

ririn rimawan

Nila Khasanah

Rafie Meidianto

kak nai

alpa paltini

(¢] D eb.whatsapp.com
WhatsApp
WhatsApp
Search or start a new chat
Q Search or start a new chat

Unr
Reach new customers
%) Reach new customers
Advertise your business on Facebook & Instagram. Advertise your business on Facebook & Instagram.
+62 B18-6912-1358

+62 813-4488-0645

B A

=
‘o

+62 812-5360-2695
b & n +623831-2896-7607
oV Baikter
+62 821-4281-2376
k terima kasih @ A . +62 812-7778-0140
€ ook
+62 852-4686-5951

i +62 813-5389-1748
T

a baik A,

+62 812-1068-7455 6 W +62 813-5083-8737

+62 816-1976-768

+62 852-0884-0000
-
+62 852-1674-0357 Terima kasih i a

+62 822-2908-8161
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